TIETOSUOJASELOSTE
Jasenrekisteri, vertaistukiryhmien ja muun toiminnan asiakasrekisteri, vapaaehtoisten rekisteri ja
yhteistyokumppanien rekisteri

1. Rekisterinpitdja
Nimi: Espoon ja Kauniaisten Muistiyhdistys ry
Y-tunnus: 1087022-9
Postiosoite: Kauppamiehentie 6, 02230 Espoo

2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa
Nimi: Viviane Azéma
Postiosoite: Kauppamiehentie 6, 02230 Espoo
Puhelin 0400 364 453
Sahkoposti: viviane.azema@espoonmuisti.fi

3. Rekisterin nimi
Uudenmaan Muistiluotsin vertaistukiryhmien asiakasrekisteri, vapaaehtoistenrekisteri,
tapahtumien ja toiminnan rekisterit, yhteistyokumppaneiden rekisteri. Espoon ja Kauniaisten
Muistiyhdistyksen jasenrekisteri.

4. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste ja tarkoitus
Henkilotietojen kasittelyn perusteena on yhdistyslain mukainen velvoite pitaa ylla jasenluetteloa,
sopimukset ja oikeutettu etu jasensuhteen tai muun asiallisen yhteyden perusteella huolehtia
jasenpalvelusta ja jasenviestinnasta.

Henkilotietoja voidaan kasitelld seuraavia tarkoituksia varten:
¢ asiakas- ja jasensuhteen hoitaminen ja kehittdminen

¢ toiminnasta tiedottaminen

e asiakas- ja jasentapahtumien varmentaminen

e asiakas- ja jasenpalvelun kehittdminen

¢ analysointi ja tilastointi

e muut vastaavat kadyttotarkoitukset

5. Kasiteltdvat henkiltiedot
Rekisteri voi sisaltaa seuraavia tietoja:
¢ yhteystiedot, kuten nimi, osoite, puhelinnumerot ja sdhkdpostiosoitteet
¢ rekisterditymistiedot, kuten kayttajatunnus, nimimerkki, salasana ja muu mahdollinen yksildiva
tunnus
e ikd, sukupuoli ja didinkieli
¢ asiakas- ja jasensuhdetta koskevat tiedot, kuten laskutus- ja maksutiedot, asiakas- ja
jasenpalautteet ja yhteydenotot, ilmoittautumistiedot seka peruutustiedot
¢ mahdolliset luvat ja suostumukset
¢ mahdolliset tarjonnanestotiedot
¢ mahdolliset muut asiakkaan tai jasenen suostumuksella keratyt tiedot, kuten tieto onko henkilé
muistisairauteen sairastunut, muistisairaan laheinen tai ammattihenkild.

6. Saanndonmukaiset tietoldhteet
Asiakasta tai jasenta koskevat tiedot saadaan sdannénmukaisesti:
¢ asiakkaalta tai jasenelta itseltdan puhelimitse, palautuskortilla, internetin kautta, sahkopostilla tai
muulla vastaavalla tavalla.
Yhteistyokumppania koskevat tiedot saadaan saannénmukaisesti:



10.

11.

12.

Yhteistyokumppanilta itseltdan tai organisaatiosta, jossa han tyoskentelee puhelimitse,
ilmoittautumisen yhteydessa, internetin kautta, sahkdpostilla tai muulla vastaavalla tavalla.

Tietojen luovutukset ja siirrot
Tietoja ei sadnndnmukaisesti siirreta tai luovuteta kolmannelle osapuolelle

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietojen suojaus ja sdilytysajat

Manuaalinen aineisto

Manuaalinen aineisto pidetdan lukituissa kaapeissa, joihin on paasy vain niilla tyontekijoill, joilla
on tyonsa puolesta oikeus kasitelld asiakas- ja jasentietoja.

Sdhkéisesti tallennetut tiedot

Asiakastietoja sisaltavan jarjestelman kayttoon ovat oikeutettuja vain ne tyontekijat, joilla on
tyonsa puolesta oikeus kasitelld asiakas- ja jasentietoja. Kullakin kayttajalla on oma kayttajatunnus
ja salasana jarjestelmaéan. Tyotiloissa liilkkumista valvotaan. Tiedot kerdtaan tietokantoihin, jotka
ovat palomuurein, salasanoin ja muilla teknisilla keinoilla suojatut. Tietokannat ja niiden
varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa tiloissa ja tietoihin padsevat kasiksi vain tietyt ennalta nimetyt
henkilot.

Espoon ja Kauniaisten Muistiyhdistys arvioi sdilyttamisen tarpeellisuutta sdannollisesti sovellettava
lainsdddantd huomioon ottaen. Taman lisdksi Espoon ja Kauniaisten Muistiyhdistys huolehtii
sellaisista kohtuullisista toimenpiteista, joilla varmistetaan, ettei rekisteroidyista sailyteta
rekisterissa kasittelyn tarkoituksiin nahden yhteensopimattomia, vanhentuneita tai virheellisia
tietoja. Tallaiset tiedot oikaistaan viipymatta.

Rekisterdidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa itsednsa koskevat jasenrekisteriin tallennetut tiedot ja vaatia
virheellisen tiedon oikaisua tai poistamista, mikali sille on lailliset perusteet. Rekisterdidylld on
my0s oikeus peruuttaa suostumuksensa tai muuttaa sitd. Rekisterdidylla on tietosuoja-asetuksen
mukaisesti oikeus vastustaa tai pyytaa tietojensa kasittelyn rajoittamista seka tehda valitus
henkilotietojen kasittelysta valvontaviranomaiselle. Erityisistd henkilokohtaisista syista
rekisteroidylla on oikeus my6s vastustaa haneen itseensa kohdistuvia kasittelytoimia. Vaatimuksen
yhteydessa rekisterdidyn tulee yksildida se erityinen tilanne, jonka perusteella vastustaa kasittelya.
Espoon ja Kauniaisten Muistiyhdistys voi kieltdytya toteuttamasta vastustamista koskevaa pyynt6a
ainoastaan laissa sdaadetyin perustein. Rekisterdidylla on myds oikeus, milloin tahansa ja maksutta
vastustaa kasittelya niilta osin kuin se liittyy suoramarkkinointiin.

Yhteydenotot
Kaikki tata selostetta koskevat yhteydenotot ja pyynnot tulee esittda kirjallisesti tai
henkilokohtaisesti kohdassa kaksi (2) nimetylle yhteyshenkilolle.

Tietosuojaselosteen muutokset

Mikali Espoon ja Kauniaisten Muistiyhdistys muuttaa tata selostetta, laittaa se muutokset nakyville
selosteeseen paivattyina. Mikali muutokset ovat merkittavid, Espoon ja Kauniaisten Muistiyhdistys
informoi ndistd my6s muulla tavoin, kuten sdhkopostitse tai laittamalla nettisivuillemme asiasta
ilmoituksen. Espoon ja Kauniaisten Muistiyhdistys suosittelee, ettd kdytte saannollisesti
sivuillamme ja huomioitte mahdolliset muutoksemme selosteessa.



